ZASADY SPRACUVANIA OSOBNYCH
UDAJOV

prevadzkovatel'a: ART-MEDIA PLUS, s. . o.
Uéinnost od: 01.09.2025

Web: www.zoocentrum.net

1. PREVADZKOVATEL

ART-MEDIA PLUS, s. 1. 0.
Mostova 4, 034 01 Ruzomberok
IC0O: 50985736

IC DPH: SK2120571849

E-mail: kontakt@zoocentrum.sk
Telefén: +421 948 352 061
Web: www.zoocentrum.net

Prevadzkovatel nespraciva osobné tidaje prostrednictvom zodpovednej osoby podl'a ¢l. 37
GDPR.

2. UCELY SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

2.1. Nakup tovaru a plnenie zmluvy

Spracivané udaje: meno, priezvisko, adresa, e-mail, telefén, objednavky, IP adresa.
Pravny zaklad: ¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR.

Doba uchovavania: 10 rokov.

2.2. Platby - Global Payments

Prijemca: Global Payments s.r.o0., KaradZzicova 8, 821 08 Bratislava.

Spractvaju sa udaje potrebné na vykonanie platby (transakcné udaje, IP, e-mail).
Pravny zaklad: Cl. 6 ods. 1 pism. b).

Prevadzkovatel nema pristup k idajom o platobnych kartach.



2.3. Dorucenie tovaru

Prijemcovia: Packeta Slovakia s.r.o., Slovenska posta, a. s.
Spracivané udaje: meno, adresa, telefén, e-mail.

Pravny zaklad: ¢l. 6 ods. 1 pism. b).

2.4. U¢tovnictvo
Prijemca: Cor Consult, s. r. 0., Bystereckd 3559/51, 026 01 Dolny Kubin.
Pravny zaklad: ¢l. 6 ods. 1 pism. c).

2.5. Kontaktny formular
Spractvané udaje: meno, e-mail, telefon, text spravy.
Pravny zaklad: ¢l. 6 ods. 1 pism. b).

2.6. Newsletter
Newsletter aktualne nie je aktivny. Po spusteni bude zaloZeny na suhlase alebo opravnenom
zaujme.

2.7. Marketing a analytika

- Google Analytics (pravny zaklad: sihlas).

- Meta Pixel (pravny zaklad: suhlas).

- Google Ads (pravny zaklad: sihlas).

MéZe dochadzat’ k prenosu tidajov mimo EU podla $tandardnych zmluvnych doloZiek.

2.8. Cookies
Nevyhnutné cookies - opravneny zaujem.
Analytické a marketingové cookies - suhlas (cookie lista Shoptet).

3. PRIJEMCOVIA OSOBNYCH UDAJOV

- Shoptet a.s. - prevadzka e-shopu
- Global Payments s.r.o. - platby
- Packeta Slovakia s.r.o. - doprava



- Slovenska posta, a. s. - doprava

- Cor Consult, s. r. 0. — Uctovnictvo

- Google Ireland Ltd. - analytika a reklama
- Meta Platforms Ireland Ltd. - reklama

- IT a hostingové sluzby

4. PRAVA DOTKNUTYCH 0SOB

Dotknuta osoba ma pravo na:
- pristup k idajom,

- opravy,

- vymaz,

- obmedzenie spracivania,

- prenositel'nost,

- namietku,

- odvolanie suhlasu.

Dozorny organ:
Urad na ochranu osobnych tidajov SR
Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava.

5. AUTOMATIZOVANE ROZHODOVANIE

Prevadzkovatel nevykonava profilovanie ani automatizované rozhodovanie s pravnymi
ucinkami.

6. ZABEZPECENIE UDAJOV
Udaje st chranené $ifrovanim, zabezpecenymi pristupmi a pravidelnymi aktualizaciami
systému.

7. ZAVERECNE USTANOVENIA

Tieto zasady moZu byt aktualizované.
Aktudlna verzia je dostupna na www.zoocentrum.net.
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